
İSKİ

İSTANBUL SU VE KANALİZASYON İDARESİ

İŞLETME TOPLU İŞ SÖZLEŞMESİ
(01.03.2018 - 29.02.2020)

MADDE 1 – TARAFLAR

İşbu İşletme Toplu İş Sözleşmesi; İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü

(İSKİ) işyerlerinde uygulanmak üzere Türkiye Enerji, Su ve Gaz İşçileri Sendikası (TES-İŞ) ile
Mahalli İdareler Kamu İşveren Sendikası (MİKSEN) arasında akdedilmiştir.

MADDE 2– SÖZLEŞMENİN YÜRÜTÜLMESİ
İşbu Toplu İş Sözleşmesi; İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü (İSKİ) ile

Türkiye Enerji, Su ve Gaz İşçileri Sendikası (TES-İŞ) Genel Başkanlığı veya Sendika adına TES-

İŞ İstanbul 2 No.lu Şube Başkanlığınca yürütülecektir.

MADDE 3- TANIMLAR

Bu İşletme Toplu İş Sözleşmesinde;
a) İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü (İSKİ); İŞVEREN,
b) Türkiye Enerji, Su ve Gaz İşçileri (TES - İŞ) Sendikası; SENDİKA,
c) Mahalli İdareler Kamu İşveren Sendikası (MİKSEN); İŞVEREN SENDİKASI,
d) Tes-İş Sendikası İstanbul 2 Nolu Şubesi; ŞUBE,
e) İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi (İSKİ) Genel Müdürlüğüne ait işlerin görüldüğü tüm

işyerleri, eklentileri, araçlar; İŞLETME,
f) İşletmede çalışan ve Tes-İş Sendikasına üye olan işçiler; SENDİKALI İŞÇİ,
g) İşletmede çalışan ve Tes-İş Sendikasına üye olmayan işçiler işbu sözleşme yönünden;

SENDİKASIZ İŞÇİ,
h) İşbu İşletme Toplu İş Sözleşmesi; SÖZLEŞME veya İTİS,
1) İşveren, Sendika ve Sendika Şubesi müştereken; TARAFLAR,

olarak kabul ve ifade edilmiştir.

MADDE 4 – SÖZLEŞMENİN KAPSAMI:
Bu sözleşme;

a) Yer bakımından: İşverenin, işkolları yönetmeliğinin 14. sırasında yer alan "Enerji"
işkoluna giren İstanbul Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü İşletmesine bağlı tüm

işyerleri ile sair eklentileri ve araçları kapsar.
b) Şahıs bakımından: Sözleşmenin kapsamına giren İşletme ve eklentilerinde çalışan taraf

sendika üyesi işçileri kapsar.

MADDE 5 - AМAÇ VE UYGULAМА

a) İşbu sözleşmenin amacı, işletmede düzenli ve verimli çalışmayı sağlamak, üretimi
arttırmak, işverenin ve işçilerin hak ve menfaatlerini dengeleyerek karşılıklı saygı ve sevgi esasına

dayanan iş barışını teessüs ettirmek için çaba sarf etmek, taraflar arasında doğabilecek ihtilafları

uzlaştırıcı yollarla halletmektir.

b) Sözleşmede aksi belirtilmedikçe, hizmet akitleri sözleşmeye aykırı olamaz.

c) Hizmet akdinde düzenlenmeyen hususlarda sözleşmedeki hükümler uygulanır. Hizmet

akdinin sözleşmeye aykırı hükümlerinin yerini sözleşmedeki hükümler alır.

d) Sözleşmede aksi belirtilmedikçe, hizmet akdinin işçi lehindeki hükümleri geçerlidir.

e) Her ne sebeple olursa olsun, sona eren Toplu İş Sözleşmesinin hizmet akdine ilişkin
hükümleri yenisi yürürlüğe girinceye kadar hizmet akdi hükmü olarak devam eder.

f) İşveren, işbu sözleşmeye taraf teşkil eden Sendikayı sözleşmenin kapsadığı işletme ve

eklentilerinde üyelerinin tek temsilcisi olarak tanır.

g) İşbu sözleşme hükümleri amacı dışında yorumlanamaz.M Ak



MADDE 6 – İŞÇİ VASFININ DEĞİŞİKLİĞİ

İşveren, sözleşmenin yürürlük süresi içerisinde; işçi statüsü dışına çıkacak şekilde herhangi
bir değişikliği işçinin yazılı muvafakatı ile yapmaya yetkilidir. Ancak yasal zorunluluk hallerinde
bu madde hükmü uygulanmaz.

MADDE 7 – YÜRÜRLÜK SÜRESİ

Bu Toplu İş Sözleşmesi 01.03.2018 tarihinde yürürlüğe girecek ve 29.02.2020 tarihinde sona
erecektir. İki yıl sürelidir.

MADDE 8 – SÖZLEŞMEDEN YARARLANMА
a) İşbu sözleşmenin getirmiş olduğu hak ve menfaatlerden taraf işçi sendikasının üyeleri

yararlanacaktır. Bu hususlarda 6356 sayılı Yasa'nın 39. maddesine göre işlem yapılır.
b) İşçilerin sözleşmeden yararlanmaları sendikaya üye olduklarının sendikaca işverene

bildirildiği tarihten itibaren başlar. Yürürlük tarihinde çalışan ve Toplu İş Sözleşmesinin imzası
tarihinde sendika üyesi bulunanlar yürürlük tarihinden itibaren Toplu İş Sözleşmesinden
yararlanırlar.

c) Sözleşmenin yürürlük tarihinden sonra işe girip sendikaya üye olanlar sendika veya
şubenin isimlerini işverene bildirmesinden itibaren Toplu İş Sözleşmesinden yararlanırlar.

d) Toplu İş Sözleşmesinin imzası sırasında sendikaya üye bulunmayanlarla, imza tarihinden
sonra işyerine girip de sendikaya üye olmayan ve imza tarihinde taraf işçi sendikasına üye bulunup
da sonradan üyelikten ayrılan veya sendikaca üyelikten çıkarılanların sözleşmeden
yararlanabilmeleri sendikaya dayanışma aidatı ödemeleri şartına bağlıdır. Dayanışma aidatı
ödemek suretiyle sözleşmeden yararlanma; yürürlüğe girmiş bulunan sözleşmenin imzasından
sonra talepte bulunmak kaydı ile talep tarihinden itibaren geçerlidir.

e) Dayanışma aidatı hususunda ilgili mevzuat hükümleri uygulanır.
f) İşveren, sendikaya üye olanlar ile dayanışma aidatı ödeyen işçiler dışında kalan sendikasız

işçilere ücret, yasal haklar ve ayni yardımlar dışında herhangi bir hak veremez.
g) Sözleşmenin yürürlük tarihleri arasında başka bir müesseseden naklen İSKİ işyerlerine

gelen üyelere sendikaya üye oldukları tarihten itibaren bu sözleşme hükümleri aynen uygulanır.

MADDE 9 – MUVAKKAT İŞÇİLER
a) İşveren, muvakkat işçi çalıştırmamayı amaç edinir.
b) Mücbir durumlarda ve işin elverdiği hallerde; işveren muvakkat işçi çalıştırabilir.
c) Muvakkat işçiler asgari ücretle işbaşı yaparlar. Sendikaya üye oldukları yada dayanışma

aidatı ödedikleri takdirde, işbu sözleşme haklarından aynen yararlanırlar.

d) Daimi kadrolara eleman alınması gerektiği takdirde; işveren bu kadroları, varsa öncelikle
çalışan muvakkat işçiler tarafından doldurur.

MADDE 10 – ÜCRETİN TANIMI VE ÖDEME ZAMANI

a) Genel anlamda ücret işçiye işi karşılığında işveren tarafından sağlanan ve nakden ödenen
meblağı kapsar.

b) Ücretler her ayın 14. gününden başlayarak, en geç 4 işgünü içinde 3 grup halinde ödenir.
c) İşçilere ücretleri ile birlikte istihkakları ile yapılan kesintileri açıkça gösteren bir ücret

pusulası verilir.

d) Ödenecek İ.T.İ.S. farkları, ikramiyeler, ödenecekse giyecek ücretleri ayrı bir bordro ile
ödeme zamanında bütün işçilere aynı günde tediye edilir.

e) İşçilere, maddi hatadan kaynaklanan fazla ödemeler, hatanın öğrenildiği tarihten itibaren
geri alınır.
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MADDE 11 – С̧АLIŞMA ESASLARI

İşçilerin işe başlama saatlerinde vazife başında bulunmaları esastır.

1 saate kadar olan gecikmeler için işçilerin yevmiyesinden 1 saat, 1 saatten fazla olan

gecikmelerde mazeretin işverence kabul edilmesi halinde işçi işe başlatılır ve geç kalınan süre
kadar ücret kesintisi yapılır.

Bir saate kadar olan gecikmeler ayda üç defayı geçemez. Ayda üç defa vuku bulan
gecikmelerden sonra mazeret halinin kabulü işverene aittir.

Mazeret konusunda işverene bilgi verilirken işçi dilerse işyeri baştemsilcisini veya
temsilcilerden birini yanında bulundurabilir.

MADDE 12 – ÇALIŞMALAR

Çalışmalar, normal çalışmalar ve vardiyalı çalışmalar olarak 2 kısımda mütalaa edilmektedir.

1- Normal çalışmalar:

a) Haftalık çalışma süresi 40 saattir.

b) Haftalık çalışma süresinin günlere dağılımı ve değişimi ile ara dinlenmeleri yasalara

uygun olarak işverence tespit edilir.
c) Vardiyalı çalışma yapılan işyerleri ve eklentileri haricindeki yerlerde Cumartesi ve Pazar

günleri tatil yapılır.

d) Haftalık çalışma 5 gündür, günlük çalışma süresi 8 saattir.

e) Çalışılmayan tatil yapılan Cumartesi ve Pazar günleri için işçilere normal birer yevmiye
çalışılmış gibi ödenir.

f) İşçilerin geçici bir görev ile başka bir yere gönderilmeleri halinde yolda geçen süreler ile
vazife mahallindeki iş icabı beklentiler iş süresinden sayılır.

g) Haftada 5 iş günü çalışan işçiler tatil yaptıkları Cumartesi veya Pazar günlerinde

çalıştırılmaları halinde kendilerine çalıştıkları gün için toplam 3 yevmiye ödenir.

h) Pazar günü çalışan işçilere (g) bendi uygulanmakla beraber kendilerine ayrıca takip eden

hafta içinde bir gün ücretli izin verilir.

i) Hafta tatili ve fazla çalışma ücretine hak kazanma bakımından işveren tarafından verilecek

ücretli ve 1 günü geçmeyen ücretsiz izinler ile sağlık kurulunca verilecek istirahat süreleri

çalışılmış gibi kabul edilir.

j) Cumartesi ve Pazar günü çalışmaları hafta tatili ile geçiştirilemez. Çalışmalarda bu
maddenin (g) ve (i) bendleri uygulanır.

2- Vardiyalı Çalışmalar:

a) Vardiyalı çalışmalarda haftalık çalışma süresi 40 saattir. Ancak, bu işçiler çalışma
sistemleri gereği tatil olan 6. gün de çalıştırılırlar.

b) Haftalık çalışma süresi 40 saat olduğundan 40 saatin üzerindeki çalışmalar fazla mesaiye

girmektedir. Vardiyalarda haftanın 6. ve 7. gün çalışmaları fazla mesaiye girdiğinden bu nedenle

6. ve 7. gün çalışmalarına toplam 3'er yevmiye ücret ödenir.

c) Vardiyalı işlerde, işin icabı hafta tatili yapmayıp 7. günde de çalıştıkları takdirde, işçilere

bugün için 3 yevmiye ödenecektir. Ayrıca takip eden hafta içinde bir gün ücretli izin verilecektir.
d) Kamu kuruluşu olan idarede çalışan işçiler kadrolarına bakılmaksızın zaruri işlerde,

vardiyalarda çalıştırılabilir ve fazla mesai yaptırılabilir. Gündüz çalışmak kaydıyla işe alınmış olan
işçilerde gerek görülmesi halinde vardiyalı işlerde çalıştırılabilirler.

e) Vardiyalı çalışmalarda nöbet değişmeleri münavebeli olarak yapılır. Bir hafta sabah
çalışan işçi diğer hafta ara vardiyada, bir diğer hafta ise gece vardiyasında görev alır. Vardiya
değişiminde ara dinlenmesi 16 saatten hafta tatili 32 saatten aşağı olamaz.

f) Hafta tatili ve fazla çalışma ücretine hak kazanma bakımından işveren tarafından verilecek

ücretli ve 1 işgününü geçmeyen ücretsiz izinler ile Sağlık Kurulunca verilecek istirahat süreleri
çalışılmış gibi kabul edilir.

g) Çalışılmadığı takdirde, tatil olan 7. Gün için işçilere normal birer yevmiye çalışılmış gibi
ödenir.

h) Mahrumiyet bölgesinde bulunan Darlık Barajı, Istırancalar ve Melen ile işin icabı çalışma

şartları ve ulaşım sorunları bulunan işyerlerinde işin gereği olarak ikili vardiya uygulanabilir.



MADDE 13 – ULUSAL BAYRAM VE GENEL TATİL GÜNLERİNDE

YAPILAN ÇALIŞMALAR

Bayram ve genel tatil günlerinde çalıştırılan işçilere çalıştırıldığı beher gün için toplam 3
yevmiye ödenir.

MADDE 14 – ARA DİNLENMESİ

İşin en müsait zamanında işçilere her gün bir saatlik ara dinlenmesi verilir.

MADDE 15– GECE ÇALIŞMALARI VE SÜRESİ

a) Özellikle gece çalıştırılmak üzere işe alınanlar hariç hiçbir işçi 2 haftadan fazla gece
çalıştırılamaz.

b) 20.00 ile 06.00 arası yapılan çalışmalar gece çalışmalarıdır.

MADDE 16 – ULUSAL BAYRAM VE GENEL TATİL GÜNLERİ

2429 sayılı Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkında Kanun'da düzenlenen hükümlere

göre resmi, dini ve genel tatil günleri şunlardır:
a) Cumhuriyet Bayramı: 28 Ekim öğleden sonra ve 29 Ekim günü olmak üzere (1,5) gündür.

b) Yılbaşı Tatili: Ocak ayının 1. günüdür. (1) gündür.
c) Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı: 23 Nisan günüdür. (1) gündür.
d) Emek ve Dayanışma günü: 1 Mayıs günüdür. (1) gündür.
e) Atatürk'ü Anma ve Gençlik ve Spor Bayramı: 19 Mayıs günüdür. (1) gündür.

f) Demokrasi ve Milli Birlik Günü: 15 Temmuz günüdür. (1) gündür

g) Ramazan Bayramı: Arefe günü öğleden sonra başlamak üzere (3,5) gündür.
h) Kurban Bayramı: Arefe günü öğleden sonra başlamak üzere (4,5) gündür.
1) 30 Ağustos Zafer Bayramı: 30 Ağustos günüdür. (1) gündür.

MADDE 17 – FAZLA MESAİLER

a) Lüzumu halinde işçilere fazla mesai yaptırılabilir.
b) Fazla mesailer normal günler için 3 saatten fazla olamaz.

c) İşverenin ifa etmekte bulunduğu kamu görevi dolayısıyla önemli olan arızalarda veya
yapılması zaruri olan işlerde İş Kanunu hükümlerine göre bu müddet 3 saat çalışmayı aşabilir.

d) Fazla mesailer, işverence aynı işi yapabilecek işçilere hakkaniyet esaslarına göre
münavebe ile yaptırılır.

e) Münavebeli çalışma sistemine uymayanlar hakkında işveren gerekli işlemleri yapar.
f) Fazla mesailer zorunlu haller dışında, en az bir gün önce işyerinde ilan edilir.
g) Fazla mesailer bu sözleşmeye uymayarak münavebe ile yapılmadığı takdirde diğer

işçilerin sendika veya işverene şikâyet hakkı vardır.
h) Bu şikâyetler Çalışma ve Disiplin Kurulunda karara bağlanır.

i) Normal günlerde yaptırılan fazla mesailer %100 zamlı olarak ödenir.

j) Bayram ve Genel tatil günlerinde yaptırılan fazla mesailerden 8 saati geçen kısmı% 200
zamlı olarak ödenir.

k) İşyerinin özelliği ve iş şartları icabı işçiler, bayram günlerinde, hafta tatilinde veya 12.
maddeye göre tatil kapsamına giren Cumartesi günleri de çalıştırılabilir. Bu çalışmalarda 12.
Maddenin 1/g bendi uygulanır.

1) Fazla mesai yaptırılan işçilerin çalıştığı saat karşılığı ücretleri işverence tam olarak ödenir.

m) Sıhhi sebeplerle fazla mesai yaptırılması mahzurlu bulunan işçi, fazla mesaiye

zorlanamaz. Hastalığın raporla tevsiki şarttır.

n) Her ne suretle olursa olsun fazla çalışma yaptırılabilmesi için yazılı onay veya emir
çıkarılması şarttır. Ancak buna imkân olmayan acil durumlarda şifahi emirle fazla çalışma
yaptırılabilir. Bu takdirde fazla çalışmanın başlayış ve bitiş saatleri; işverence, işçilere verilecek
olan "Fazla çalışma kartı"na işlenerek fazla çalışmaya nezaret eden işveren yetkilisi tarafından
imza edilir ve yaptırılan fazla çalışma için en kısa zamanda onay alınır. Fazla çalışma ücretlerinin

hesabında karttaki kayıtlar esas alınır.

o) Cumartesi günleri servis yapan şoförlere yaptıkları fazla mesailerin tamamı ödenir. кааая2QY  &K



p) Bu maddenin (c) bendi gereğince yapılan fazla çalışmalarda çalışmalar 3 saat veya daha
fazla olduğu takdirde bu sözleşmede belirlenen yemek ücretleri ilave olarak ayrıca ödenir.

r) Acil durumlarda ikametgâhından fazla mesaiye çağırılan işçilerin yaptığı iş 3 saatten
olsa dahi 3 saat fazla mesai ücreti ödenir.

MADDE 18 – GECE ZAMMI

az

Saat 20.00 ile sabah 06.00 arası gece tabir edilir. Bu saatlerde çalıştırılan işçilerin ücretleri

%25 zamlı ödenir.

MADDE 19 – TEMSİLCİ TAYİNİ VE GÖREVLERİ

A-a) İSKİ Genel Müdürlüğü bir işletme olduğundan; sendika, bu işletmeye bağlı

işyerlerinde, 6356 sayılı yasada belirtilen şekilde ve azami miktarda sendika temsilcisi tayin eder.

b) 6356 sayılı yasaya göre işyerlerindeki bu temsilcilerden biri sendikaca baştemsilci olarak
atanır.

c) İşveren, sendika baştemsilcisine, temsilcilik faaliyetlerini yürütmek amacıyla sendika
veya şubenin talebi üzerine yılda 20 gün ücretli izin verir. Baştemsilcinin bu izin süresini

işletmelere bağlı işyerleri ve eklentilerinde, sendikanın görevlendireceği yerlerde geçirmeleri

esastır. Bu iznin 7 günü toptan, kalan 13 günü haftada bir günü geçmeyecek şekilde kullandırılır.
Bu izinler senelik izin ve diğer izinler ile birleştirilmez, yasal izinlerden mahsup edilmez.

d) İşyeri temsilcilerine de aynı şartlarda olmak üzere yılda 15 gün ücretli izin verilir. Bu

iznin 7 günü toptan, kalan 8 günü haftada bir günü geçmemek üzere kullandırılır. Bu izin senelik
izin ve diğer izinler ile birleştirilemez. Temsilcinin izin talebi (c) bendinin hükümlerine ilaveten

sendika veya şubenin bilgisi tahtında yapılır.

e) Toplu İş Sözleşmesinin yürürlük müddeti içerisinde işverence yeni bir işyeri açıldığı

takdirde, sendika o işyerine baştemsilci ve temsilci tayin eder.

f) Gündemi 15 gün önceden şubece bildirilmek şartıyla Genel Müdürlük binasında 4 ayda

bir temsilciler toplantısı yapılır. Bu toplantılara Genel Müdürlükçe görevlendirilecek Genel Müdür

Yardımcıları, Daire Başkanları ve Müdürler ile Şube Yöneticileri ve Sendika Temsilcileri katılır.

Bu toplantının yemek masrafları işverence karşılanır.

B-İşyeri Sendika Temsilcilerinin Görevi:
İşyeri sendika temsilcileri ve baştemsilcisi, işyerine münhasır kalmak kaydı ile işçilerin

dileklerini dinlemek ve şikâyetlerini çözümlemek, işçi ve işveren arasındaki işbirliği ve çalışma
ahengi ile çalışma barışını devam ettirmede işçilerin hak ve menfaatlerini gözetmek, İş Kanunları

ve Toplu İş Sözleşmelerinde öngörülen çalışma şartlarının uygulanmasına yardımcı olmakla
görevlidir.

MADDE 20 – İŞYERİ SENDİKA TEMSİLCİLERİNİN TEMİNATI

İşyeri sendika temsilcilerinin teminatı konusunda yasa hükümleri uygulanır. Bu teminat

hükümleri, amatör olarak görev yapan Yönetim, Denetim ve Disiplin Kurulu üyeleri hakkında da

aynen uygulanır.

MADDE 21 – SENDİKA YÖNETİCİLERİNİN TEMİNATI

Sendika ve Konfederasyonların yönetim kurullarında veya başkanlığında görev aldığı için

kendi isteği ile çalıştığı işyerlerinden ayrılan işçiler, bu görevlerinin seçime girmemek, yeniden
seçilmemek veya kendi istekleriyle çekilmek suretiyle son bulması halinde, ayrıldıkları işyerinde

işe yeniden alınmalarını istedikleri takdirde; işveren, talep tarihinden itibaren en geç bir ay içinde

bu işçileri o andaki şartlarla eski işlerine veya eski işlerine uygun bir diğer işe, diğer isteklilere
nazaran öncelik vererek almak zorundadır. Bu takdirde işçinin eski kıdem hakları ve ücreti

saklıdır. Bu hak sendika veya konfederasyondaki yöneticilik görevinin sona ermesinden

başlayarak 3 ay içinde kullanılabilir. Yönetim kurulundaki ve başkanlıktaki görevleri ile ilgili

fiillerden dolayı hüküm giymiş olanlar bu haktan yararlanamazlar. İşverene düşen pay dâhil olmak

üzere sosyal güvenlik kurumlarının prim ve aidatlarını ödemeye devam etmek suretiyle,

K
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